OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Obchodné meno: TENIS CENTRUM, s.r.o.,
Neresnicka cesta 13, 960 01 Zvolen

1CO: 36 029 751

IC DPH: SK 2020067841

zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 5347/S

Vazeni hostia, obchodni partneri,

dovolujeme si Vas informovat o zakladnych zdsadach a postupoch pri spractvani Vasich
osobnych tdajov spolocnostou TENIS CENTRUM s.r.o., ako prevadzkovatelom, a to v sulade
s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb
v suvislosti so spracovanim osobnych udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruseni
smernice 95/94/ES (vseobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) a § 14 zdkona C.
18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni
neskorsich predpisov.

1. VSeobecné ustanovenia
« Spolo¢nost TENIS CENTRUM s.r.o., so sidlom Neresnicka cesta 13, 960 01 Zvolen,

ICO: 36 029 751, zapisana v Obchodnom registri oddiel Sro, vlozka 5347/S, dalej len
prevadzka ,Hotel Tenis”, reSpektuje Vase pravo na sukromie, pravo na sukromie oséb,
ktoré navstivia hotel alebo pouziju webovu stranku hotela www.hoteltenis.sk
+ Kontaktné udaje prevadzkovatela: info@hoteltenis.sk / +421 915 988 811.
* Hotel Tenis zhromazd'uje, spracovava a pouziva osobné udaje v sulade s prislusnymi
predpismi Slovenskej republiky a nariadeniami Eurépskej Unie v rdmci obchodnych
vztahov ako aj na zaklade Vasho dobrovolného suhlasu so spracovanim osobnych Gdajov
pre marketingové ucely.

2. Zber a spracovavanie osobnych udajov

« Zavazujeme sa, Ze Vase osobné Udaje nebudu zneuzité tretou stranou. Vase osobné
udaje spracuvame v zmysle zakona v ramci zmluvy o ubytovani, a to je titul, meno,
priezvisko, adresa trvalého bydliska, datum narodenia, Cislo dokladu. Osobné udaje ako je
email a telefénne Cislo sa spracovavaju len po dobrovolnom suhlase dotknutej osoby na
marketingové ucely.

+ Doba uchovavania Vasich osobnych udajov je na nevyhnutny ¢as poskytovanych sluzieb,
resp. do casu Vasho odvolania udeleného suhlasu na spracovanie osobnych udajov.

+ Za ucelom ochrany majetku, zivota a zdravia os6b nachadzajucich sa v areali
prevadzkovatela sa vyhotovuju videonahravky. Zaznam sa uchovava maximalne 1 mesiac,
potom sa nasledne automaticky zmaze. Nahravky nie su zneuzité neopravnenymi
osobami, nezverejnuju sa a nedistribuuju sa tretim stranam.
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3. Prava dotknutych osob

+ Kazda dotknuta osoba, ktorej osobné udaje Hotel Tenis spracovava, ma:

e pravo na pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju,

e pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju,

e pravo na vymaz osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju,

e pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju,

« pravo namietat proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tykaju,

« pravo na prenosnost osobnych tdajov,

« pravo kedykolvek odvolat svoj udeleny suhlas na spracuvanie osobnych udajov,
« pravo podat staznost dozornému organu.

+ VysSie uvedené prava ma dotknuta osoba v rozsahu podla ¢lankov 15 az 21 a ¢lanku 77
Nariadenia. Dotknuta osoba si m6ze uplatnit svoje prava Ustne, pisomne alebo
elektronicky, cez vyssie uvedené kontaktné udaje. Ak dotknuta osoba poziada o Ustne
poskytnutie informacii, informacie sa poskytnu po preukazani jej totoznosti.

* Neposkytnutie potrebnych osobnych tGdajov zo strany dotknutej osoby moze mat za
nasledok neuzatvorenie prislusnej zmluvy o ubytovani alebo neposkytnutie sluzieb a to v
pripade, ze spracovanie osobnych udajov je na tento ucel nevyhnutné.

4. Bezpecnost

* Hotel Tenis uchovava Vase osobné udaje v bezpeci a pristup k osobnym udajom maju len
opravnené a poucené osoby nasej spolocnosti a osobné udaje nedistribuujeme tretim
stranam. Disponujeme bezpecnym IT prostredim a mame prijaté potrebné opatrenia na
zamedzenie Uniku osobnych udajov, ktoré ziskame a spracuvame.

5. Zmena, aktualizacia a odstranenie osobnych udajov
+ Kazda dotknuta osoba ma pravo na zmenu, odstranenie ako aj nesuhlas na spracovanie
osobnych Udajov. V pripade potreby nas prosim kontaktujte na info@hoteltenis.sk.

6. Cookies

+ Cookies su informacie, ktoré sa prenasaju a ukladaju z webovej stranky na hard disk
uzivatel'ov za ucelom zachovania zaznamu. Cookies umoznuju, aby sa na webovej stranke
uchovali délezité informacie a nastavenia, vd'aka ktorym sa pouzivanie stranky stava
pohodlnejsie.

* Hotel Tenis pouziva cookies, aby sme Vam ulahcili pouzivanie nasej webovej stranky. Na
zaklade cookies sa taktiez informujeme, Ci ste uz nasu stranku navstivili. Takto vieme, aka
sluzba hotela Vés zaujima a vieme Vam ponuknut aktualnu ponuku noviniek napr. formou
pravidelného newsletteru.

* Ak si neprajete aby spolo¢nost TENIS CENTRUM s.r.0. spracovavala Vase osobné udaje,
mozete sa odhlasit z databazy zaslanim Vasej poziadavky na info@hoteltenis.sk alebo sa
mozete odhlasit priamo v dolnej ¢asti doru¢eného newsletteru.
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